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Introducgéo

Este artigo € resultado do desenvolvimento do projeto de pesquisa tematico Teoria
critica, formacédo e individuo, que tem como objeto, desde uma perspectiva historica, as
relacdes reciprocas entre Psicologia e Estatistica e a articulacdo destas na esfera educacional.
Parte-se do pressuposto que duas tendéncias antagonicas persistem na Ciéncia: a crescente
especializacdo do conhecimento e o apelo a interdisciplinariedade no tratamento dos objetos.
Na primeira etapa do projeto, o proposito € explorar a hipdtese de que a ambiguidade presente
no confronto dos métodos quantitativos e qualitativos é uma das contradicdes da
racionalidade tecnoldgica que sustenta a sociedade industrial. Pretende-se estudar os usos da
estatistica em pequisa educacional e a producdo de indicadores que visam promover a
avaliacdo e aferir a qualidade da educagdo. O que se segue é uma primeira aproximagdo ao
tema em estudo.

A partir da Constituicdo Federal de 1988, o ensino fundamental foi definido como
direito publico subjetivo de todo o brasileiro, isto é, uma etapa obrigatéria que deve ser
oferecida regular e gratuitamente pelos governos. Em decorréncia, tanto pais ou responsaveis
pelas criancas e jovens quanto 0s governos sdo obrigados a garantir 0 acesso e a permanéncia
dessa populacdo na escola, podendo ser responsabilizados juridicamente pelo néo
cumprimento de suas obrigacdes. Além disso, a CF/88 estabelece como principio a garantia
de um padréo de qualidade da educacao.

Com o objetivo de induzir e cobrar dos sistemas de ensino tal padrdo, a Lei de
Diretrizes e Bases da Educacdo Nacional (Lei n°® 9394/96, de 24/12/96), em seu Art. 9°,
determina a Unid&o que assegure um “processo nacional de avaliacdo do rendimento escolar no
ensino fundamental, médio e superior, em colaboracdo com os sistemas de ensino,

objetivando a definicdo de prioridades e a melhoria da qualidade do ensino”.
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O exame detalhado do contexto em que se inserem tais avaliagOes revela a producéo
de mecanismos que incrementam o controle e o exercicio do poder no ambito da educacéo (cf.
BONAMINO e FRANCO, 1999; MINHOTO, 2003; SANTOS, 2002). Neste texto, parte-se
do entendimento de que as politicas educacionais assumem o carater de “tecnologia”, pois
estdo em conexd@o com instrumentos, dispositivos e invengdes e se utilizam deliberadamente
de conhecimentos cientificos para o ajustamento e adaptacao dos individuos ao sistema social.
O objetivo é o de examinar a producdo de indicadores educacionais, elaborados a partir das
avaliacOes, levando em conta a transformacgdo do significado da qualidade na historia da
educacéo brasileira.

Alteracgdes no conceito de qualidade no movimento historico das politicas educacionais

Tomando o desenvolvimento das estatisticas educacionais como recurso de
administracdo do sistema de ensino, é possivel perceber que os resultados das analises de
dados feitas por estudiosos e pelos governos, até o inicio da década de 1970, giraram em torno
da ineficiéncia na oferta de vagas escolares. Pode-se considerar, portanto, que a
universalizacdo do acesso a escola figurou como problema central na definigdo da qualidade
do sistema de ensino, até entdo (cf. BEISIEGEL, 1964 e 1986; SPOSITO, 1992).

A (lenta) resposta oficial a esse diagndstico configurou-se na construcdo de prédios
escolares e na contratacdo de professores. Se, por um lado, tal resposta revela o embate das
classes populares pelo direito a escolarizagdo, por outro, mostra-se como estratégia de
equacionar as tensdes geradas pelo aumento da interdependéncia entre os diversos estratos
sociais que se formam nas sociedades modernas. O acesso a escola, para diferentes fracdes
sociais, mostra a mudanca na distribuicdo geral de poder e transforma a escola em uma
espécie de moeda de troca para apaziguar as “aspiracGes populares”, produzindo com isso
uma impressdo de mobilidade social em fracbes mais baixas das classes médias e das classes
populares.

Quando o acesso a escola comeca a se aproximar da universalizacdo, verifica-se um
deslocamento do diagndstico e definicdo de qualidade do sistema de ensino: volta-se a
permanéncia das criancas e jovens na escola e a conclusdo de ciclos cada vez mais longos de
estudo. A seletividade que antes era dada pela dificuldade de acesso passa a se realizar no
interior do proprio processo de escolarizacdo — perceptivel pelas altas taxas de reprovacgédo e

evasao escolares.
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As respostas das administragfes publicas a esse novo diagnéstico comegam a tomar
corpo, na decada de 1980, em politicas de ndo reprovacdo, chamadas de “promocéo
automatica”, “progressdo continuada” ou “ciclos”. Além disso, em 1985 também houve o
questionamento de alguns pesquisadores acerca da validade das estatisticas oficiais em
educacao, principalmente no que toca a metodologia de coleta das informagfes nas escolas
(FLETCHER e RIBEIRO, 1987 e 1993; KLEIN e RIBEIRO, 1991). Por conta disso,
argumentavam o0s pesquisadores, 0s governos estavam sujeitos a tomadas de decisdo
equivocadas. Esses trabalhos acabaram propiciando o estabelecimento de um novo modelo de
acompanhamento do fluxo escolar — o Profluxo - e a modificagdo dos procedimentos
estatisticos do MEC.

Procurando qualificar os dados oficiais, varios pesquisadores apontaram que a
repeténcia era desigualmente distribuida entre os estudantes, mostrando que a probabilidade
de repeténcia era maior entre 0s alunos que apresentavam maiores desvantagens econdmicas e
sociais (PATTO, 1990; SOARES, 1991; FREITAS, 1991). A progressdo continuada, as
classes de aceleracdo e de recuperacdo de férias figuraram como acGes politicas para a
racionalizacdo do fluxo escolar e foram apresentadas por varios governos como meios de
compensar as diferencas de origem socioeconémica, como instrumentos eficazes para reverter
0 quadro de repeténcia e evasao e responder a proposta de alteracdo dos padrfes de gestdo
educacional.

Se, por um lado, essas medidas foram sustentadas como formas de superacdo dos
mecanismos internos de seletividade escolar, promovendo impacto positivo na permanéncia
do aluno na escola e na diminuicdo da distorcao idade-série (cf. SOUSA, 2007; ALAVARSE,
2007, entre outros), por outro, colocaram em xeque a definicdo de qualidade apenas como
permanéncia na escola e conclusao dos ciclos. Varios pesquisadores buscaram estabelecer os
nexos entre a organizacdo em ciclos e o desempenho escolar dos alunos (FERRAO,
BELTRAO, SANTOS, 2002; MENEZES-FILHO, VASCONCELLOS, WERLANG 2005;
FERNANDES, 2003). Entre outras conclusdes, seus estudos mostram que as politicas de nao
retencdo ddo conta de regularizar os indices de produtividade dos sistemas, mas nao
promovem necessariamente 0 acesso dos estudantes aos conhecimentos socialmente
valorizados.

Considerando que as politicas de correcdo do fluxo vem gerando um contingente cada
vez maior de concluintes na educacdo bésica, nota-se que o objetivo de aferir e controlar a

qualidade do sistema apresenta nova inflexdo: desde a década de 1990, os resultados de
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avaliacbes de desempenho dos estudantes por meio de testes padronizados tem sido
incorporados como novo indicador.

Com a divulgacdo dos resultados das avaliacbes na midia, a sociedade passa a
demandar maiores informagdes sobre os sistemas de ensino, o que tem sido respondido pelos
governos com a implementacdo de politicas de responsabiliza¢do. Procuram tornar publicas as
informacdes sobre o trabalho das escolas, considerando a equipe escolar e os gestores locais
como responsaveis pelo nivel de desempenho alcancado pelas instituicGes.

Como desdobramento dessa politica, em marco de 2007 foi apresentado o Plano de
Desenvolvimento da Educacdo (PDE), contendo 30 metas e agdes para melhorar a qualidade
do ensino no pais. O instrumento central para monitorar as acfes e metas do plano é um
indicador chamado Indice de Desenvolvimento da Educacdo Basica (IDEB). A intencéo da
Unido é a de que o indicador sirva como parametro para avaliar os sistemas de ensino, a partir
de resultados obtidos na Prova Brasil e dos dados do Censo Escolar.

O IDEB é uma iniciativa do governo federal de integrar os resultados das avaliagcGes
em larga escala com os de fluxo escolar. Tal acdo justifica-se pela persisténcia de sérios
problemas de rendimento nos sistemas, principalmente em estados do norte e nordeste, apesar

da significativa diminuicdo da distor¢cdo idade-série, ocorrida na década de 1990.

Indicadores de qualidade: o recrudescimento do controle sobre as escolas e o trabalho
dos professores

Os indicadores assumem a funcdo diagnostica na avaliagdo das escolas. Sendo
indicadores de qualidade, definem padrGes a serem alcancados e quando definidos
predominantemente como objetivos, ainda que tenham a intengdo diagnostica, sdo utilizados a
partir da definicdo a priori de padrdes de desempenho ideal.

Esses objetivos sdo definidos fora do contexto escolar, cabendo aos professores a
adaptacdo as exigéncias produzidas no ambito das politicas educacionais e da economia.
Independentemente dos individuos e dos processos dos quais tomam parte, e dos quais sdo
agentes, ha todo um aparato que impde a adesdo incondicional aos principios e as formulas
desenvolvidas por politicos e especialistas avalisados pelas ciéncias.

Feita essa consideracdo, destaca-se a perspectiva a partir da qual a reflexdo aqui é
proposta. Para isso, recorre-se a uma passagem d'O Capital de Marx: a finalidade da
maquinaria utilizada como capital é a producdo de mais-valia. O uso da maquinaria e da

tecnologia aumenta a exploracdo do trabalhador pelo capitalista (MARX, 1985, p.7 e 23).



ANPUH - XXV SIMPOSIO NACIONAL DE HISTORIA - Fortaleza, 2009.

Portanto, a tecnologia e seu uso ndo sdo neutros, visto que o avanco tecnolégico, embora
tenha trazido beneficios para a vida, ndo aliviou a labuta didria a qual os homens estdo
submetidos. Herbert Marcuse, de igual modo, argumenta em varios de seus escritos que a
tecnologia € um instrumento de controle e dominagdo. Em uma dessas passagens, o autor

escreve que

a tecnologia, como modo de producdo, como a totalidade dos instrumentos,
dispositivos e invencBes que caracterizam a era da maquina, é assim, ao mesmo
tempo, uma forma de organizar e perpetuar (ou modificar) as relag@es sociais, uma
manifestacdo do pensamento e dos padrdes de comportamento dominantes, um
instrumento de controle e dominagdo (MARCUSE, 1999, p.73).

Essa é a base para a analise do modo como as politicas de avaliagdo dos sistemas
educacionais séo formuladas, planejadas e implementadas.

Os proprios idealizadores das propostas de avaliacdo denominam o0s instrumentos e as
técnicas avaliatérias de tecnologia da avaliacdo. Nesse caso, o avaliador € um técnico, que
pode ou ndo participar das decisbes politicas, mas sua principal funcdo é planejar e tomar
decisdes ligadas ao desenvolvimento da avaliacdo. Mesmo nas praticas de auto-avaliagcdo, 0s
agentes encarregados de conduzir o processo, sdo “especialistas”, pessoas consideradas
capazes porque dominam as ferramentas metodol6gicas necessarias para o levantamento,
organizacao e interpretacdo dos dados. Além do mais, a definicdo de indicadores, seja qual for
sua natureza, € concebida como emprego da tecnologia para o controle e intervengdo na
realidade. A proposito disso, as técnicas da pesquisa social sdo utilizadas com frequéncia na
implementacdo de processos de avaliacdo. Alguns trechos de um artigo escrito no final do
século passado, expressam a maneira como se faz uso da metodologia cientifica e ilustram a

vinculacdo entre ciéncia, tecnologia e politica:

Um planejamento em avaliagéo (...) implica, forcosamente, numerosos julgamentos
gue ndo podem ser da responsabilidade de uma Unica pessoa, mas devem resultar
do esforco cooperativo de uma equipe formada por diferentes especialistas (...). (...)
Partimos do pressuposto de que a equipe de avaliagdo tenha uma lideranga forte,
disponha de competéncia cientifica e tenha um acessoramento eficiente. (...) A
decisdo inicial relacionada a avaliacdo quantitativa ou qualitativa é importante
porque vai direcionar os procedimentos de analise estatistica dos resultados.
Admitindo-se, apenas para fins de discussdo, que a opc¢do foi no sentido da
avaliacdo qualitativa, precisamos pensar que temos dados de entrevistas, anotagdes
de observacGes, questionarios e julgamentos, sendo necessario usar técnicas
especiais de analise descritiva dos dados, fazer o mapeamento de observacles e
usar técnicas de triangulagéo para, entre outros aspectos, garantir a validade dos
dados (VIANNA, 1998, p.153-156).
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A critica aqui incide sobre aparato tecnoldgico da avaliacdo a servico do controle
social. O problema nédo é utilizar a metodologia cientifica na avaliagdo, pois seu emprego
pode dar mais consisténcia aos dados coletados, mas sim o seu emprego numa realidade
marcada pela l6gica da dominacdo social e do controle politico, como se todas essas técnicas
e instrumentos fossem neutros e isentos de interesses. Na verdade, ignora-se que as praticas
avaliativas estdo assentadas na logica da regulacao social e do controle, ainda que se defenda
a promocdo da autonomia da escola e de seus agentes. Dito de outro modo: prevalece o
controle sobre a autonomia, porque a avaliacdo institucional e dos sistemas é produto da
racionalidade tecnoldgica — expressdo cunhada por Marcuse (1969) — que estd a servico da
manutencéo das relacdes de poder e &, ela propria, dominacéo.

Esse contexto da avaliacdo, de outra parte, também pode ser interpretado tendo como
referéncia a nogéo de burocracia, tal como definida por Max Weber. Tanto na administragéo
publica como nas empresas privadas, a crescente burocratizagdo consiste na aplicacdo de
conhecimentos técnicos de controle a gestdo das instituicdes. De um lado, as relagdes pessoais
devem ser eliminadas ou negligenciadas; a administracdo deve ser “desumanizada”. De outro,
burocratizar ndo deixa de ser o “nivelamento dos poderes”, pois é permitido a qualquer
individuo o acesso aos cargos e as funcbes que antes, na sociedade aristocratica, era
monopdlio da nobreza e do clero. Pode-se falar em uma “justica burocratica”, ja que todos
devem seguir as normas e regras estabelecidas e todos os funcionarios estdo sujeitos ou
devem se sujeitar a autoridade legitimada a partir da racionalidade do aparato técnico.

No entanto, o préprio Weber reconhece que a burocratizagdo das relagdes sociais e
institucionais, ainda que aponte para o desmonte da autoridade de tipo tradicional, baseada
nos interesses pessoais e particulares, e que é tipica dos Estados patrimonialistas, tende a
concentracdo do poder. Isso parece ser inevitavel e aquele que participa da organizacdo
burocratica das instituicdes passa a depender cada vez mais do bom funcionamento do aparato
para poder se manter no status alcancado: a autoridade exercida, agora assentada na
racionalidade, deve continuar e se perpetuar. Além disso, os funcionarios da burocracia,
especializados e treinados, tornam-se indispensaveis ao funcionamento da administracdo do
setor publico e do setor privado.

Estes elementos aqui destacados permitem a afirmacao, junto com Marcuse (1998), de
que a burocracia é a implementacdo da racionalidade tecnologica nas estruturas de dominio e
poder, de modo que é perpetuada a propria dominacdo social. Assiste-se 0 Estado exercendo
seu poder institucionalizador, levando adiante uma intervengdo que promove a regulacéo das

acOes locais. De outra parte, e isso esta presente na fala dos agentes politicos, o que se busca é
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a promogdo e o fortalecimento da cultura da avaliacdo, cujas caracteristicas principais sdo a
eficiéncia, a transparéncia e a equidade, seguindo-se os principios da burocratizagéo,
inclusive, com a profissionalizacdo das praticas avaliatorias.

Em decorréncia, a avaliagcdo acaba por ser desejada pelos avaliados, uma vez que se
tornou um mecanismo onipresente na vida das instituicdes. E como acontece a socializag&o,
ou seja, 0 modo como cada individuo, segmento, grupo ou instituicdo se afirma perante o
poder instituido. No caso especifico da educacdo basica, observa-se o exercicio do controle
sobre o que se passa na sala de aula: o professor perde a autonomia profissional e converte-se
em instrumento de objetivos e de normas impostas desde o exterior que, por sua vez, seguem
orientacdes ligadas a eficiéncia e a eficacia, a promocdo da qualidade e ao controle da
qualidade.

A relacdo avaliador-avaliado € vivida por professores e alunos, e também gestores,
como relagédo de dominacgdo. Na verdade, cada escola busca sua legitimizacdo a partir da
conformidade com o meio institucional do qual faz parte. O que se enfatiza é que, diante da
avaliacdo, professores e alunos, mas principalmente os professores, desenvolvem estratégias
de adaptacdo e de sobrevivéncia.

Ora, essa parece ser a tendéncia diante da légica perversa da responsabilizagdo dos
individuos e da instituicdo escolar, promovida pelas politicas educacionais em geral e pela
avaliacdo, em particular. O pano de fundo dessas politicas implementadas a partir da década
de 1990 parece ser a seguinte: desde 1960, os investimentos na area da educacdo crescem
vertiginosamente. E a fase da expansio da educacéo escolar em escala mundial. Apesar de
todo o investimento, considera-se que as escolas ndo apresentaram resultados satisfatorios. E
também, os problemas relacionados as dificuldades de aprendizagem apresentadas pelos
alunos persistem. Surgem e se solidificam os modelos de responsabilizacdo. Conforme a
moda, sdo responsabilizados os professores (dai a énfase dada a formagdo docente) ou 0s
proprios alunos (que devem investir na sua formacdo e capacitagcdo), ou ainda, a
administracdo e 0s gestores, recorrendo-se assim as teorias e formulas empregadas na
administracdo das empresas (eficiéncia, produtividade e prestacdo de contas).

E desse modo que as praticas de avaliagio mantém vinculos com a racionalidade
tecnoldgica. “A dominacdo se perpetua e se estende ndo apenas atraves da tecnologia, mas
como tecnologia, e esta garante a grande legitimacdo do crescente poder politico que absorve
todas as esferas da cultura [e da vida]” (MARCUSE, 1969, p.154). A tecnologia e a técnica,

embora continuem possuindo um potencial para a libertagdo, quando instrumentalizadas em
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funcdo da dominagdo, mesmo que dotada de racionalidade e legitimidade, ndo podem ser

outra coisa: € meio para perpetuacdo da dominacao; é a propria dominacao.
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