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O direito a liberdade de opinido e expressao,

60 anos depois da Declaragdo Universal dos Direitos Humanos
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Resumo:

Na atualidade, o sujeito moderno encontra crescentes dificuldades para o exercicio da
liberdade de opinido e expressdo. Ela é proporcional a abrangéncia da midia e se ressalta no
sistema privado que se tem caracterizado pela concentracdo em grandes redes. Na midia de
proximidade, comunitaria ou local, esse espaco ainda é significativo. O presente trabalho
procura mostrar que: o artigo 19 da DUDH, que diz “todo o individuo tem direito a liberdade
de opinido e de expressao”, visava, na época do seu surgimento, enfrentar principalmente, a
problematica da dominacdo dos estados em relacdo as liberdades de opinido e de expressdo,
hoje se encontra diante da problematica do mercado, que domina os meios de comunicacao e
gue controlam a participacdo cidada; as iniciativas recentes na formulacéo de politicas para a
democratizacdo da midia ndo estdo sendo suficientes para garantir espaco de participacdo da
sociedade civil nos processos hegemdénicos de comunicacdo. O trabalho é uma revisdo
bibliografica de conceitos, teorias e praticas buscando compreender as dificuldades de
participacdo dos cidadaos brasileiros nos processos de comunica¢ao midiatizada, por ocasiao
do 60° aniversario da Declaracdo Universal dos Direitos Humanos, situando-as na relacdo
entre sociedade civil, estado e mercado.
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Abstract:

Nowadays the modern subject faces increasing difficulties in the exercise of freedom of
opinion and expression. Such freedom is proportional to the media coverage and it emerges in
the private system, which has been characterized by the concentration of media in major
networks. In the so-called proximity media, either communitarian or at local level, this area is
still important. This work aims to show that the UDHR Article 19 which reads, "every
individual has the right to freedom of opinion and expression"”, aspired, at the time of its
emergence, to face mainly the problem of domination of the states in regard to the freedoms
of opinion and expression which today faces the market demands, that dominate the media
and control of the participation of citizens. The recent initiatives in the formulation of policies
for the democratization of the media are not enough to ensure space for the participation of
the civil society in the hegemonic processes of communication. The present study is a
literature review of concepts, theories and practices, which aims to understand the difficulties
in the participation of Brazilian citizens on the media filtered communication processes, on
the occasion of the 60th anniversary of the Universal Declaration of Human Rights, situating
them in the relationship among civil society, state and market.
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O direito a liberdade de opinido e expressao,

60 anos depois da Declaracdo Universal dos Direitos Humanos?

Os direitos humanos, tais como 0s conhecemos no ocidente, séo resultado de
processos sociais, principalmente, para defender o direito do cidaddo frente ao Estado. O
direito do cidaddo em relacdo a comunicagdo, ou seja, direito a liberdade de opinido e
expressao dos cidaddos, inlcuido no rol dos direitos civis e politicos, também nasce neste
contexto. Entendemos aqui que liberdade de opinido e expressdo é mais ampla do que a
liberdade de imprensa, tdo propalada nos dias atuais pelas empresas e grupos de comunicacao
privados. O debate proposto neste trabalho, parte do artigo 19° da Declaracdo Universal dos

Direitos Humanos (DUDH) que diz textualmente

todo o individuo tem direito a liberdade de opinido e de expressdo, 0
gue implica o direito de ndo ser inquietado pelas suas opinides e o de
procurar, receber e difundir, sem consideracdo de fronteiras,
informac0es e idéias por qualquer meio de expressdo (ONU, 2009).

A DUDH?® surge num contexto pos-guerra onde estavam manifestas as preocupacoes
do ocidente capitalista na superacéo da violéncia dos estados contra os cidaddaos, mas também
a relacdo belicosa entre estados-nagdo. Isso é expresso no proprio texto da delcaragdo que
destaca os direitos civis e politicos nos 21 artigos iniciais, em detrimento dos demais direitos
nos nove artigos finais. Enquanto, neste periodo o bloco capitalista em sua viséo ideologica
destacava os direitos civis e politicos* a ideologia socialista pregava destacadamente os
direitos econdmicos®. E muito comum, ainda hoje, governos de esquerda darem destaque a

direitos econdmicos e de direita aos direitos civis e politicos.

Simp6sio Temaético "24. Imprensa, Histdria Social e Meméria"”, coordenado por "HELOISA DE FARIA
CRUZ, Laura Antunes Maciel", no XXV Simp6sio Nacional de Historia, realizado de 12 a 17 de julho de
2009 no Campus do Benfica, em Fortaleza - CE.

A DUDH é reconhecida como o terceiro grande marco mundial dos Direitos Humanos. Antes dela a
Declaracéo dos Direitos da Virginia, em 12 de junho de 1776, decorrente da independéncia Norte-americana e
a Declaracdo dos Direitos do Homem e do Cidaddo, em 1789, fruto da Assembléia Nacional logo ap6s a
Revolucgdo Francesa sdo considerados os marcos dos Direitos Humanos na sociedade moderna.

Estes sdo considerados os direitos individuais por exceléncia e que constituem garantias absolutas contra o
Estado, ou seja, sdo considerados os direitos negativos. Estes direitos proibem certas atividades por parte do
Estado. Lembrando que a sociedade que pressionava o Estado era a elite, enquanto que as camadas populares
era negado o direito de manifestacéo.

Estes s8o considerados os direitos que demandam ao coletivo, por isso, implicam na garantia de condicfes
coletivas e mais estruturais de desenvolvimento, implicando ndo somente os individuos, mas toda a
coletividade. S&o considerados os direitos positivos que requerem uma acdo do Estado em defesa dos
cidadaos.
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1. A Declaracao Universal dos Direitos Humanos (DUDH) — 60 anos

Com o fim da 22 Guerra Mundial, visando sanar problemas em relacdo aos Direitos
Humanos, com a sua populacdo, os estados-nacdo ocidentais assumem uma caracteristica de
“bem estar social”, ou seja, propGem-se garantir através de suas politicas os direitos minimos
da populacdo. Ha um esforco dos estados, capitalistas, além de garantir direitos civis e
politicos, satisfazer também direitos econdémicos e sociais minimos. Precisamos lembrar que
o capitalismo de “bem estar social” é uma forma de capitalismo social, que visou também
minimizar as lutas sociais e socializantes no interior dos paises capitalistas, no periodo da
guerra fria. Esse periodo durou até a década de 1980, quando a partir de entdo, nas duas
ultimas décadas do século XX e primeiros anos do novo século, os principais estados-nagao
ocidentais optaram por autonomizar o mercado deixando de regula-lo e afastando-se da
economia, fazendo com que as politicas de “bem estar social” anteriores, fossem deixadas de
lado, ou simplesmente fossem deixadas por conta do mercado livre e globalizado. O mesmo
passou a acontecer com alguns direitos civis, entre eles o direito a comunicacdo. Antes
cerceado pelo Estado e agora com a mercantilizagdo da comunicagéo cerceado pelo mercado.

Com o desenvolvimento macico dos meios de comunicacdo de massa na segunda
metade do seéculo XX foram grandes as mudangas nos processos comunicacionais que
passaram predominantemente a ser midiatizados através das empresas privadas de midia,
alcancando a recepcdo, ou seja, a sociedade como um todo, afetando diretamente o direito a
comunicagéo.

Na maior parte da histéria da humanidade a comunicacdo foi entendida como
interlocucdo entre sujeitos. A partir do surgimento da energia elétrica, no inicio do século
XIX, outras possibilidades foram criadas, o que aumentou tremendamente a velocidade da
circulagdo da informacdo e ja& ndo era mais necessario o contato de proximidade para
estabelecer uma comunicacdo entre sujeitos. Essas mudancas foram acompanhadas também

pela visdo de mundo que foi cristalizando-se na modernidade. No dizer de Mattelart (2009),

a realidade das relagdes de forca — de classe, de género, de raca ou de
etnia — naturalizou uma forma de institucionalizacdo das maneiras de
se produzir a vontade geral e garantir o consenso, que legitimou a
hegemonia de uma classe em particular, de seus interesses, de sua
visdo de mundo e de seus processos comunicacionais como sendo 0s
Unicos possiveis.



ANPUH - XXV SIMPOSIO NACIONAL DE HISTORIA - Fortaleza, 2009.

Outra caracteristica dos meios elétrico-eletrdnicos foi a sua massificacdo, ou seja, um
emissor passou a ter a possibilidade de emitir uma mensagem para milhares de receptores ao
mesmo tempo, sem sequer saber quem eles eram. Porém, a principal mudanca no campo
midiatico, foi que a mensagem passou a ser considerada um produto ou uma mercadoria posta
a venda, especialmente, no sistema de midia privada, que é hegemdénica na maioria dos paises

capitalistas.

A mistificacdo do liberalismo consistiu em uma tentativa de parar de
uma vez por todas a definicdo deste “direito humano”, e a se portar
como se a liberdade de imprensa e de expressdo ndo fosse influenciada
pela evolugdo dos questionamentos da sociedade sobre o
funcionamento da democracia e do desenvolvimento de tecnologias
para a producdo e divulgacdo de informacgdes. Cada avango na
velocidade das tecnologias de expressdo e de transmissdo cria
desigualdades na apropriacdo dos meios econémicos e técnicos de
comunicacdo (MATTELART, 2009, p. 37)

O que chamamos de midiatizacdo, afeta a sociedade de duas formas. VVejamos, por um
lado, ela pode ser compreendida como um fendmeno social recente que diz respeito a
centralidade da midia na sociedade. Trata-se de um fenébmeno que caminha lado a lado com o
modelo de sociedade neoliberal onde se destacam as caracteristicas do individualismo e da
massificacdo e do enfraquecimento do sujeito moderno/cidaddo. A midia nos cerca por todos
os lados e somos levados a ler e compreender os fatos e acontecimentos através do Vviés
midiatico (SILVERSTONE, 2002). Por outro, a midiatizagdo € um processo que se da no
interior das empresas de midia, onde ela pode ser considerada o resultado de um conjunto de
condigdes sociais do contexto onde ela se processa. Leia-se aqui, as tecnologias, 0s
investimentos econémicos, a visao de mundo que se tornou hegemaonica, etc.

Essa perspectiva, ja fora amplamente dissecada pelos criticos da industria cultural e
que ainda hoje mantém uma forca explicativa desta realidade. Ou seja, no universo capitalista
a midia virou industria que possui seus processos produtivos pensando mais na comunicagao
enquanto produto e sua comercializacdo, do que na sociedade e nos sujeitos com direito de
comunicar-se. Uma sociedade das mercadorias e ndo dos sujeitos faz com que estes vejam
aqueles como fetiches, transferindo-lhes forca, valor e porque ndo dizer direitos que deveriam
ser seus.

Neste contexto, 0 sujeito moderno encontra crescentes dificuldades para o exercicio da
liberdade de opinido e expressdo. Ela é proporcional a abrangéncia da midia e se ressalta no



ANPUH - XXV SIMPOSIO NACIONAL DE HISTORIA - Fortaleza, 2009.

sistema privado que se tem caracterizado pela concentracdo em grandes redes. Na midia de
proximidade, comunitaria ou local, esse espaco ainda é significativo. Recentemente, na
internet surgiram diferentes espacos, entre eles, blogs, comunidades virtuais, redes sociais...

que se apresentam como agoras de comunicagéo, debate e cidadania.

2. Mudancas de enfoque para olhar os Direitos Humanos 60 anos depois

As mudancas no mundo ocidental, nos 60 anos da DUDH, repercutiram diretamente
sobre os Direitos Humanos. A preocupacdo inicial das Nacgdes Unidas, em 1948 e anos
seguintes, era coibir a acdo dos estados contra os direitos dos “cidaddos”, porém, no final da
década de 1960 e anos seguintes muda o cenario mundial com a entrada das ex-coldnias na
Organizacdo das NagOes Unidas. Com esta mudanca a Unesco passa a incentivar a criacao de
politicas publicas, entre elas de comunicacéo, visando a democratizacdo da mesma, pois nesta
época ja eram evidentes o0s sinais de concentracdo midiatica no planeta. O Relatério MacBride
da Unesco, segundo Mattelart (2009) afirma que a concentracdo das fontes de informacéo
leva necessariamente a falta de liberdade no campo da comunicagdo. E, por outro lado, a
diversidade constitui, segundo ele, um dos pilares de qualquer sistema de comunicacgdo
democratico. Esse periodo nédo se estendeu além das décadas de 1970 e 1980, quando, a partir
de entdo, a globalizacdo neoliberal, tremendamente avassaladora desagrega as estruturas
politico-institucionais, fazendo prevalecer ndo mais a liberdade do cidaddo e as politicas
publicas para sua efetivacdo, mas sim a liberdade do mercado, dos grandes grupos
empresariais, entre eles os de midia. No dizer de Hinkelammert (2009), estes ajustes deixam
sem efeito 0s ganhos anteriores e passam a reconhecer e absolutizar os direitos das empresas,
direitos de propriedade privada, como unicos direitos reconhecidos. Os cidaddos sdo vistos
agora como clientes, ou seja, contam aqueles que conseguem este status.

A concentragdo dos meios de comunicacdo, especialmente com a formacdo de
monopolios e oligopdlios “é identificada como um dos obstaculos para a democratizacao da
comunica¢do” (MATTELART, 2009, p. 39). Assim aos poucos a sociedade é subjugada as
leis do mercado e as légicas da privatizacdo, de globalizacdo financeira e de concentracéo
vertical e horizontal que culminaram na formacdo de conglomerados. “A liberdade de
expressao comercial tem procurado suplantar a liberdade de expressdo dos cidaddos expressa
na Carta fundamental dos direitos humanos” (MATTELART, 2009, p. 39). Vemos assim, 0
direito a propriedade, potencializado pelo acimulo do capital e em consequéncia, das
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tecnologias, anular e marginalizar o direito dos humanos de se comunicar. Estamos em uma
época em que o direito de propriedade privada no campo da comunicacdo aparece como 0
direito central, quando ndo o Unico. Esta ai a explicacdo pelo destaque que a midia da para o
direito a liberdade de imprensa, enquanto ndao defende e muito menos possibilita o direito da
liberdade de expressdo e opinido do cidaddo através destes meios que sdo concessdes

publicas.

3. Insuficiéncia das politicas atuais

Nas ultimas duas décadas, especialmente no Brasil, apesar da constituicdo cidada e de
alguns avancos legais na perspectiva da democratizagdo da comunicagdo, percebemos um
recuo nos debates sociais que envolvem a comunicagao social.

O grande avango na perspectiva do direito a comunicacdo, foi sem duvida o capitulo V
da Ordem Social da Constituicdo Federal, que trata da comunicacdo. Porém, uma constituicdo
sozinha ndo constitui uma politica publica. Sem esta, ndo € possivel o exercicio pleno do
direito a comunicacdo. Em nivel internacional essa questdo é objeto de reflexdo no relatério
MacBride que “endossa e insiste no fato de que ndo h& possibilidade de um direito a
comunicacdo sem politicas publicas de comunicacéo e de cultura” (MATTELART, 2009, p.
38).

No Brasil, ap6s a promulgacdo da Constituicdo Federal de 1988 muito pouco foi
concretizado na perspectiva da liberdade de opinido e de expressao. Em nivel de principios a
constituicdo aponta para alguns avancos, entre eles, a liberdade de manifestacdo do
pensamento, o fim da censura e o equilibrio dos trés sistemas de comunicacdo. Porém em
nivel pratico, a regulamentacdo dos cinco artigos do capitulo V da Ordem Social, ainda foi
muito timida.

A principal causa da inércia do congresso que impede 0 avanco nas politicas em favor
do Direito a Comunicacdo é a pressdo dos controladores do mercado (privado)

comunicacional, entre eles diversos parlamentares®.

Os Estados, por sua vez, ttm medo de incomodar o oligopolio
audiovisual e seus lobbies convertido em poderes politicos e

®  Essa realidade ja foi objeto de uma proposicdo do Senador Pedro Simon proibindo a renovagéo de concess&o

de canal de radiodifusdo (radio e televisao) para os parlamentares que hoje sdo donos ou possuem familiares
€Omo concessionarios desses canais.
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ideoldgicos incontornaveis. A auséncia ou precariedade de um
ambiente regulatério que proteja e apdie as experiéncias de
comunicacdo comunitaria, na maioria das vezes, coexiste com uma
atitude extremamente permissiva em relacdo as midias
privadas/comerciais. Os governos chegam a ter um comportamento de
reveréncia para com os conglomerados. Em todos os paises ha a
dificuldade de legislar com o objetivo de impedir que a predominancia
de um grupo midiatico se torne obstaculo a pluralidade da
comunicacdo (MATTELART, 2009, p. 41).

O que foi conseguido até hoje é fruto de muita articulacdo de organismos da sociedade
civil, de parlamentares e algumas vezes envolvendo, inclusive, adeptos das politicas
privatistas de comunicagdo, através de negociacdo, ndo fugindo do tradicional “toma 14, da
ca”.

Um dos avancos na regulamentagdo do capitulo da Comunicacdo Social da
Constituicdo de 1988, foi a criacdo do Conselho de Comunicacdo Social através da Lei 8.389,
de 30/12/1991. Porém, por mé vontade do Congresso brasileiro, a sua instalagdo somente
aconteceu, 11 anos mais tarde, em junho de 2002. Integram o conselho, representantes da
sociedade civil, das organizacGes profissionais e também dos empresarios do radio, televiséo
e jornais. As reunides sdo veiculadas pela TV Senado. A sua instalacdo sé foi possivel em
junho de 2002, como parte da negociacdo entre os partidos para aprovacdo da medida
provisOria que permite a entrada de capital estrangeiro para financiar os grupos de midia no
Brasil.

Outro avanco foi a aprovacdo da lei de TV a Cabo n° 8.977 de 6/1/1995 cuja proposta
foi formulada pelo Forum Nacional pela Democratizacdo da Comunicacdo (FNDC). A lei
aprovada prevé a disponibilizacdo de “canais basicos de utilizagdo gratuita” (artigo 23°) em
todas as localidades onde exista uma operadora de televisdo neste sistema. Os canais que
devem ser disponibilizados séo os seguintes: um canal legislativo municipal e estadual; um
canal reservado para a Camara dos Deputados; um canal para o Senado Federal;, um canal
universitario; um canal educativo-cultural; e um canal comunitério aberto para utilizagéo livre
por entidades ndo governamentais e sem fins lucrativos.

A mais recente lei na perspectiva da democratizagdo da comunicacdo e portanto do
direito a comunicacdo foi a lei que criou a Radiodifusdo Comunitaria, n® 9.612 de 19/2/1998.
A partir de diversas propostas de diferentes interesses o congresso aprovou a lei das radios
comunitarias. O grande mérito foi ter sido aprovada uma lei em resposta a um anseio de
muitas comunidades que desejavam participar da radiodifusdo. Porém, a lei foi feita de tal

forma, que praticamente inviabiliza a mesma pelas restricbes impostas. Este é, hoje, o
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principal motivo pelo qual a maioria das emissoras de radio comunitarias, ja aprovadas, ndo
estarem funcionando de acordo com o que define a legislacdo. Além disso, no dizer de
Mattelart (2009, p, 41), “diante do aumento de reivindicagdes e iniciativas por parte de
cidaddos que visam democratizar a comunicacdo o establishment midiatico radicalizou a tal
ponto de criminaliza-las”.

Estes avancos sdo pouco efetivos no contexto do direito & comunicagdo. Vejamos, 0
Conselho de Comunicacdo Social esta hoje dominado pelos empresarios de comunicacao que
ocupam as suas vagas de direito, mas também ocupam hegemonicamente aquelas da
sociedade civil, através das suas fundagdes. As brechas da lei de TV a Cabo, até agora foram
pouco efetivadas na perspectiva da sociedade civil, ou seja, na maioria das cidades onde
existe concessao para a distribui¢do do sinal de TV a Cabo, o canal comunitario e outros que
possibilitam a participacdo cidadd ndo estdo em funcionamento. Quanto a radiodifuséo
comunitaria, apesar da legislacdo ja estar em vigor a mais de uma década, a maior parte dos
pedidos de concessdo ndo foram atendidos pelo Estado e em muitas das emissoras que estdo
no ar ha dificuldades na participagao da comunidade.

Um questionamento proposto por Franz Hinkelammert (2009) nos ajuda entender bem
esta situacdo dos avangos na perspectiva dos direitos humanos da comunicacao corroidos pela
globalizagéo. Diz ele

Se os direitos humanos sdo inseparaveis de garantias fundamentais e
se estas somente podem ser instrumentalizadas por meio do préprio
poder publico, como podem ser eles eficazes no momento em que esse
mesmo poder é relativizado pelo fenémeno da globalizagao?

Esta é segundo 0 nosso entender a causa principal das limitages existentes ao direito a
comunicacgdo. A sociedade € vitima de um modelo de comunicacdo que privilegia 0s negocios
em detrimento do direito a comunicacdo. Essa pratica prolongada estd fazendo com que a
populacdo desaprenda a utilizar os instrumentos de comunicacao na perspectiva da cidadania,
utilizando-os somente para o entretenimento e o consumo, vias de enriquecimento dos
empresarios do setor. Estamos inseridos num ethos midiatico’ criado para sermos receptores,
consumidores e ndo sujeitos de um direito que diz respeito a nossa cidadania.

Ao finalizar re-afirmamos a tese em discussdo neste texto. O direito a comunicacao,
que por ocasido da promulgacdo da DUDH, em 1948, era um direito negativo, ou seja, fora

formulado contra o Estado tirano que usurpava os direitos humanos, passou, na sociedade

" Expressdo criada por Muniz Sodré (2002).
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globalizada de crescente autonomizacdo do mercado, para um direito positivo, ou seja,
exigido do Estado, através de politicas publicas, contra o mercado, em favor dos cidadaos.
Porém, o estado continua dominado pelos interesses privados, especialmente, no campo da

comunicagéo.
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