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RESUMO:

Este trabalho relata a experiéncia de realizagdo da oficina “Conhecendo Porto Alegre
através dos sentidos” no Museu de Porto Alegre Joaquim Felizardo (MJF), com alunos da
Educacao de Jovens e Adultos (EJA) do Centro Municipal de Educacdo dos Trabalhadores
Paulo Freire (CMET), com deficiéncia visual. O objetivo central desta atividade foi o de
ampliar e qualificar a inclusdo de pessoas com deficiéncia ao publico visitante do Museu,
propiciando aos participantes a descoberta de conhecimentos relacionados a histéria de
Porto Alegre. O MJF realizou esta oficina visando atender de maneira mais completa aos
alunos com deficiéncia visual do EJA, através da metodologia de préticas escolares de
mediacdo cultural na constru¢do da identidade. Destaca-se a importancia desta atividade
com a avaliacdo realizada em conjunto com os participantes, a qual demonstra a
oportunidade unica de vivenciar a aprendizagem sobre a histéria de Porto Alegre, através
dos sentidos.
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A temdtica da acessibilidade entrou em pauta nos museus brasileiros em meados da
década de 1980. Ao longo desses anos, vdrias iniciativas foram implantadas sob orientagdao
de instituicdes ou escolas especializadas em deficiéncias especificas. Paralelamente a
acessibilidade em museus, o ensino de histéria também tem se fortalecido politicamente
com a consolida¢cdo de um Grupo de Trabalho destinado especificadamente a discuti-lo.

Considerando-se os dados do Censo de 2010, do Instituto Brasileiro de Geografia e
Estatistica (IBGE), de que 23,9% da populagdo brasileira apresenta algum tipo de
deficiéncia, e que o Estatuto do Instituto Brasileiro de Museus (IBRAM) estabelece que:
“os museus caracterizar-se-ao pela acessibilidade universal dos diferentes publicos [...]”
(art. 35, 2009), torna-se urgente a discussdo do tema da acessibilidade em museus e a
adequacdo dos museus as Normas Brasileiras de Acessibilidade e ao Estatuto dos Museus.

Levando-se em consideracdo essa realidade, apresenta-se a experiéncia da oficina
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“Conhecendo Porto Alegre através dos sentidos” no Museu de Porto Alegre Joaquim
Felizardo (MJF), com alunos da Educagdo de Jovens e Adultos (EJA) do Centro Municipal
de Educacgdo dos Trabalhadores Paulo Freire (CMET), com deficiéncia visual.

O Museu Joaquim Felizardo, Museu Histérico da cidade de Porto Alegre, 6rgdo da
Secretaria Municipal da Cultura, tem como sede o Solar Lopo Gongalves, construido entre
os anos 1845 e 1850, na antiga Rua da Margem (atual Rua Jodo Alfredo).

O Centro Municipal de Educagdo dos Trabalhadores Paulo Freire também € uma
instituicio mantida pela Prefeitura Municipal de Porto Alegre, através da Secretaria
Municipal de Educagdo (SMED), dedicado ao ensino de jovens a partir de 15 anos, adultos
trabalhadores, educandos com necessidades educacionais especiais e 1dosos.

O Museu de Porto Alegre oportunizou aos alunos da EJA com deficiéncia visual o
ensino da historia de Porto Alegre através do audioguia, textos em Braille, maquetes téteis e

toque em objetos histéricos e arqueoldgicos e/ou réplicas.

Acessibilidade em museus

Os museus, desde a segunda metade do século XX, movem esfor¢os para afirmar
seu cardter de agente de desenvolvimento social e para superar sua ligacdo de origem com
as elites e com o poder, através do trabalho centrado no sujeito e nas comunidades. Ja as
pessoas com deficiéncia, que até o final do século passado foram excluidas do convivio
social, hoje constituem uma parcela ativa da populacdo, que na perspectiva da
acessibilidade wuniversal vem conquistando espacos na sociedade brasileira. A
acessibilidade, desenvolvida a partir dos movimentos de inclusdo social, €, portanto, uma
forma de concepcao de ambientes que acolhem todos os individuos, independentes de suas

limitagdes fisicas e sensoriais.



Portanto, os museus para serem acessiveis as pessoas com deficiéncia, precisam que
seus servicos estejam adequados para serem alcancados, acionados, utilizados e
vivenciados por qualquer individuo, independente de sua condi¢do fisica ou
comunicacional.

De acordo com a Norma Brasileira de Acessibilidade da Associacdo Brasileira de
Normas Técnicas - ABNT NBR 9050 (2004), acessibilidade € a possibilidade e condic¢io de
alcance, percepcdo e entendimento para a utilizacdo com seguranga e autonomia de
edificacOes, espago, mobilidrio, equipamento urbano e elementos. Segundo essa norma,
acessivel € o espaco, edificagdo, mobilidrio, equipamento urbano ou elemento que possa ser
alcancado, acionado, utilizado e vivenciado por qualquer pessoa, inclusive aquelas com
mobilidade reduzida (ABNT NBR 9050: 2004, p. 2).

Conforme Amanda Tojal (2010), a acessibilidade em Museus no Brasil teve inicio
hd menos de duas décadas, tendo como foco primeiramente o acesso fisico a essas
institui¢gdes. Assim, 0s museus passaram, paulatinamente, a preocuparem-se com a
acessibilidade, fator esse que tem exigido mudancas e transformag¢des ndo somente na
programagdo de exposi¢des, mas principalmente, mudancas conceituais na politica cultural
dessas instituigdes. Sendo assim, a acessibilidade vai além do aspecto fisico, isto &,
ultrapassa a eliminag¢do de barreiras arquitetonicas, acrescentando-se outros aspectos de
cardter atitudinal, cognitivo e social.

Para Tojal (2010), as barreiras sensoriais dizem respeito as questdes
comunicacionais, isto é, ao acesso a informac¢do, que deve se iniciar desde a entrada do
museu, com orientagdes e indicagdes sobre os espagos existentes. Uma exposicdo de carater
inclusivo deve oferecer os textos adaptados aos diferentes niveis de compreensdo e leitura
e, no caso de pessoas com deficiéncias sensoriais, adaptar os textos para escrita Braille,
assim como adicionar legendas ou “janelas de Libras” inseridas na projecdo de videos.
Também deve incluir objetos e caixas sensoriais, jogos ou equipamentos interativos. Essas

opgdes, essenciais para alguns, serdo aproveitadas por todos.



As institui¢des museoldgicas devem pautar-se pelo principio de que conviver com a
diversidade € tratar todo ser humano com dignidade, orientando suas agdes para a
acessibilidade. As diversas dreas e equipes de trabalho devem ter uma postura inclusiva ao
desenvolver seus projetos e atividades, o que permitird uma maior flexibilidade de projetos
interdisciplinares e a otimizacdo e dinamizagdo de agdes, favorecendo tanto os profissionais
envolvidos como a propria instituicdo. Uma politica cultural inclusiva deve ser perceptivel
a todos os visitantes. Para tanto, devem ser levadas em consideracdo as necessidades e
recomendagOes apontadas pelo publico alvo (TOJAL, 2010). Na mesma dire¢do, Viviane
Sarraf (2008) afirma que a acessibilidade em museus significa que as exposi¢des, espagcos
de convivéncia, servi¢os de informacao, programas de formacdo e todos os demais servigos
basicos e especiais oferecidos por essas instituicdes devem estar ao alcance de todos os
individuos, perceptiveis a todas as formas de comunicacdo e com sua utilizagdo de forma

clara, permitindo a autonomia dos usudrios.

Museu de Porto Alegre Joaquim Felizardo

O Solar de Lopo Gongalves Bastos, sede do Museu de Porto Alegre Joaquim
Felizardo, foi construido entre os anos de 1845 e 1850, fora dos limites urbanos da cidade.
Lopo Gongalves Bastos construiu o Solar nos fundos da propriedade de seu sogro, em
frente a Rua da Margem (atual Rua Jodao Alfredo), assim denominada por margear o Arroio
Diluvio. O Solar Lopo Gongalves € um exemplar do estilo tradicional luso-brasileiro ou
colonial, com porao alto e acesso principal pela escada lateral. Possui telhado em forma de
“quatro 4dguas e beirais”. As janelas frontais apresentam quadro superior ornado com meias-
rosdceas. As paredes externas foram construidas em alvenaria de tijolos e as internas, em
estuque (barro, madeira e folhas de palmeira). Posteriormente, em sua estrutura, foram
realizadas algumas modificagdes arquitetonicas como fechamento do pétio interno, a
inclusdo de um novo comodo e a construcio do torredo “que tinha a func¢ao de observatoério.

Dali poder-se-ia visualizar o Lago Guaiba, a chicara e toda a drea ao seu redor”
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(POSSAMALI, 2001, p.71). Devido ao seu valor histérico, “O prédio foi objeto de

tombamento, em 21 de dezembro de 1979, conforme o Registro de Imdveis da 2* Zona,
Livro n.° 2, 3-CG, fls. 40, n.° 81.931, de 30-11-60. O prédio encontrava-se em estado
precario de conservagdo, uma vez que a troca de proprietdrios e o desinteresse em sua
manutencio deixaram-lhe entregue a acdo do tempo” (MARTINS E FRIDMAN, 1987,
p-20-1).

Em 1982, o restauro foi concluido e o Museu de Porto Alegre (cuja sede ficava em
um imovel alugado, no mesmo bairro) foi, entdo, transferido para o Solar. Em 1993, o
Museu passou a chamar-se Museu de Porto Alegre Joaquim José Felizardo (MJF), uma
homenagem ao fundador da Secretaria Municipal de Cultura de Porto Alegre, 6rgdo através
do qual o Museu € gerido.

O Museu de Porto Alegre Joaquim Felizardo (MJF) tem como missdo promover a
interacdo da sociedade com o patrimonio cultural do Municipio, com énfase na sua histdria
e memoria, através da preservacao, pesquisa e comunicagdo dos bens culturais sob a guarda
da instituicdo. O Museu conta parte da histéria da cidade através de trés importantes
acervos: o acervo tridimensional (histérico e arqueolégico) e o acervo de imagens
(fotogriéfico).

Nos arquivos do Museu foram encontrados relatérios e documentos referentes a
adequacdo do prédio a legislacdo, entdo vigente, sobre acessibilidade. A partir da andlise
desses documentos da institui¢do, verificou-se que no ano de 2002 foram realizadas
adaptacdes no aspecto fisico do edificio, tais como instalagdo de elevador, banheiro
adaptado e maquete tatil do Solar Lopo Gongalves.

No ano de 2012 elaborou-se o audioguia da exposi¢cao “O Solar que virou Museu —
memorias e historias” com leitura dos painéis e descricdo das imagens e dos objetos
histéricos e arqueoldgicos que compdem a exposicdo. Além disso, o catdlogo que
complementa essa mostra estd disponivel em Braille, possibilitando a autonomia do
publico. Também foi realizada a restauracdo da maquete tétil, a confec¢do de uma meia

maquete da fachada do Solar, destacando os detalhes do prédio e a reproducdo da
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Magndélia, arvore centendria que se localiza em frente ao Museu. Esses materiais,
juntamente com alguns objetos historicos e arqueoldgicos, sdo disponiveis ao toque.
Destaca-se, ainda, que o Museu conta com uma equipe - dire¢do, recepgao,
funciondrios e estagidrios - preparada para relacionar-se, conduzir e orientar esse publico
com deficiéncia dentro da instituicio, mantendo assim uma postura inclusiva para

desenvolver este projeto.

Educacio de Jovens e Adultos

Conforme o Regimento, “O Centro Municipal de Educacdo dos Trabalhadores
Paulo Freire, também denominado CMET Paulo Freire, ¢ uma instituicdo mantida pela
Prefeitura Municipal de Porto Alegre, através da Secretaria Municipal de Educacdo
(SMED), portanto publica, laica e gratuita”. (Art.1°, 2010).

O CMET Paulo Freire é dedicado ao ensino de jovens a partir de 15 anos, adultos
trabalhadores, educandos com necessidades educacionais especiais e idosos, sendo
portanto, necessdrio oferecer-lhes a Educag¢dao Basica - modalidade EJA (alfabetizagdo,
ensino fundamental, ensino médio e profissionalizante, articulados a educacao ao longo da
vida).

Os objetivos do Centro sdo educar e educar-se na mobilizagdo, organizacdo,
formacdo e politizacdo de todos os envolvidos, possibilitando a intervencdo e
transformacdo da realidade; garantir a palavra em suas diversas acepg¢des € a comunicagao
entre as diferentes linguagens (lingua de sinais, Braille e outras); proporcionar acesso a
informacdo através de multiplas fontes; viabilizar a comunidade multiplas possibilidades de
interacdo com os variados espacos construidos socialmente ao longo da histéria, pelas
diferentes instituicdes, etnias e géneros; possibilitar a relagdo com o mundo do trabalho
através de teorias, vivéncias e praticas; contribuir para a divulgac@o dos servigos publicos e
privados da cidade, estimulando a utilizacdo e a apropriacdo dos mesmos; investigar
permanentemente as relagdes histérico-culturais, desnaturalizando-as, buscando alternativa

de resisténcia a qualquer situagcdo de violéncia; resgatar e reconstruir a identidade de cada
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pessoa, considerando-a como criadora de cultura; possibilitar que a pratica pedagdgica seja

permanentemente refletida através da pesquisa; proporcionar 0s espagos € tempos
necessarios para a criacdo alicercada na imaginacdo, na percep¢do, no pensamento
relacional, no fazer, na constru¢do de conceitos, nas antiteses de conhecimento, forjadas
cultural e historicamente, contribuindo assim, na formacao de homens e mulheres sensiveis,
reflexivos, criticos, sonhadores, realizadores, criadores, autores e/ou co-autores.

A Equipe Diretiva, Pedagégica e Cultural tem a func¢io de coordenar e articular, nos
diferentes segmentos, juntamente com o Conselho, o Processo Politico Pedagégico Cultural
e Administrativo do Centro. A Coordenag@o Cultural media e articula os eventos culturais
do Centro com os eventos culturais da Rede Municipal de Ensino e da cidade em
consonancia com o Projeto Politico Pedagégico Cultural e Administrativo.

O curriculo deste Centro tem um enfoque relacional e contempla a educagdo ao
longo da vida, a qual combina conhecimentos da educacdo escolar de jovens e adultos e
conhecimentos de educacdo permanente; com esse intuito os alunos com deficiéncia visual
participaram da oficina “Conhecendo Porto Alegre através dos sentidos”, no Museu de
Porto Alegre Joaquim Felizardo, ampliando, através de experiéncias sensoriais, O

entendimento da historia da Cidade.

Conhecendo Porto Alegre através dos sentidos

A oficina “Conhecendo Porto Alegre através dos sentidos” tem por objetivo central
ampliar e qualificar a inclusdo de pessoas com deficiéncia ao publico visitante do Museu. A
atividade se desenvolve no Solar Lopo Gongalves, sede do Museu de Porto Alegre Joaquim
Felizardo.

Ja no portdo, os participantes sao recepcionados por um funciondrio que os conduz
até o modulo I da exposicdo “O Solar que virou Museu - memdrias e histérias”, a qual
conta a histéria desse lugar e homenageia intelectuais gaichos que lutaram por sua

preservacdo. A exposi¢do também destaca a figura de Joaquim Felizardo, que d4 nome ao
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Museu. Nesta sala, realiza-se a abertura da oficina, desejando boas vindas e explicando

como serd desenvolvida a atividade, mediada por trés funciondrios. Os audioguias,
contendo a leitura dos textos e a descricdo do Solar, de fotografias, reportagens da época,
linhas de tempo e objetos arqueoldgicos do acervo, sdo entregues a cada participante, o qual
¢ orientado a ouvir o dudio iniciando em frente ao balc@o de informacdes e, posteriormente,
seguindo as orientacdes do audiodescritor. Apds, também é oferecido o catidlogo em
Braille, o qual complementa a exposigao.

No segundo momento, os alunos da EJA sdo convidados a conhecer a exposi¢do
“Transformacgdes Urbanas — Porto Alegre de Montaury a Loureiro”, que corresponde ao
periodo de 1897 a 1943, sendo guiados pelos monitores que descrevem as fotos e explicam
os painéis que compdem o médulo II. Nesta sala, o participante tem a oportunidade de tocar
um boneco (de tamanho préximo ao natural, confeccionado em meia de nylon) que
representa 0 “Chefe dos Acendedores de Lampides”, Sr. José Lopes Andrino, e os
monitores comentam sobre essa atividade e o periodo em que era desenvolvida. Ainda nesta
sala os alunos tocaram a parede externa (da constru¢do original do Solar) para que
percebessem sua espessura; neste momento um aluno também se abaixou para “sentir” de
que material € o piso do Solar, chamando a atencdo de todos os participantes.

Em seguida, foram apresentados, em uma vitrina, objetos femininos e pessoais da
vida privada dos porto-alegrenses mais abastados.

Na proxima sala, onde estdo expostos objetos, € possivel tocar radios da década de
1940, cristaleira e mesa dos intendentes de Porto Alegre. Também foram tocadas as paredes
internas do Museu, feitas de estuque (madeira, barro e folhas de palmeiras), e as paredes
externas, feitas de tijolos, cimento e madeira. Conheceram a histéria da enchente de 1941 e
a importancia das transmissdes realizadas pela Radio Farroupilha nesse periodo.

Posteriormente, os alunos foram convidados a conhecer a sala onde fica a escada de
acesso ao torredo e o auditério da institui¢do, com espago para 40 pessoas, onde sdo
realizados alguns eventos culturais. Cruzando a sala do auditério, todos desceram por uma

escada lateral que dd acesso ao pétio interno.



No Espago Senzala, os alunos da EJA tocaram a meia-maquete da fachada do
Museu, percebendo as seis janelas e as rosdceas, as trés janelas olho-de-boi, o telhado e a
escada lateral, que leva até a porta principal do Museu. Também reconheceram a maquete
do Solar Lopo Gongalves e, em seguida, reconheceram os espacos, anteriormente visitados,
através da maquete representativa da planta baixa do edificio que estd sinalizada com
etiquetas em Braille, explorando também a maquete da Magndélia, a drvore centendria que
adorna a frente do Solar.

Na ultima etapa da oficina, os alunos foram convidados a sentar em torno das mesas
para tocar e identificar réplicas e objetos histdricos e arqueoldgicos originais: cachimbo,
chave do solar, cortador manual de Bolacha Maria, escarradeira, mdquina fotografica e
mata-borrdo. Apds a identificacdo dos objetos, realizou-se uma leitura descritiva das
caracteristicas fisicas e historicas dos mesmos. Esta descri¢cdo também esta disponivel em
Braille.

No encerramento da oficina, os alunos com deficiéncia visual avaliaram a atividade
e os recursos acessiveis utilizados.Uma das alunas comentou que a visita foi muito
emocionante, pois era a primeira vez que vinha a um museu e que nio lia em Braille, mas
que tocando os objetos (cachimbo, mdquina fotografica) conseguiu identifica-los. Outro

aluno disse que gostou e que era favordvel ao audioguia e a

| |
N 4 audiodescri¢do. Também outro aluno destacou a importancia de
I ra Z M ‘ aprender sobre o passado.

institutobrasileirodemuseus Apresento, a seguir, a ficha de avaliacdo que foi utilizada

,rz—iig com os alunos da EJA do CMET Paulo Freire.

MUSEU DE
PORTO ALEGRE

I1CAQUIM FELIZARDD

SECRETARIA MUNICIPAL DA CULTURA

Coordenacgao da Memoéria Cultural
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Museu de Porto Alegre Joaquim Felizardo

Avaliacao da Oficina “Conhecendo Porto Alegre através dos sentidos”

1)Vocé ja visitou algum museu? Ja conhecia o Museu de Porto Alegre Joaquim Felizardo?

2)Vocé ja visitou alguma instituicdo museoldgica utilizando recursos acessiveis importantes para a

interacao da pessoa com deficiéncia visual? Exemplifique.

3)Qual a sua opiniao em relagdo a oficina “Conhecendo Porto Alegre através dos sentidos”?

4)Em que contribuiram os recursos utilizados na visita durante a oficina? (Audioguia, maquete,

objetos disponiveis ao toque e material em Bralille).

5)Sugestoes:

Em 2012, a partir do més de agosto, foram realizadas seis edi¢des da oficina
“Conhecendo Porto Alegre através dos sentidos”, com um total de 40 participantes com
deficiéncia auditiva e visual, e de baixa visao.

Essa oficina faz parte do Projeto “Oficinas Ludicas e Sensoriais no Museu de Porto
Alegre Joaquim Felizardo”, premiado pelo Instituto Brasileiro de Museus (IBRAM), na

categoria de Microprojetos.

Consideracoes finais
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Conforme se pdde observar no decorrer desta atividade, o Museu de Porto Alegre

Joaquim Felizardo é considerado adaptado em relacdo a acessibilidade. Com a realizacdo
da oficina “Conhecendo Porto Alegre através dos sentidos”, com os alunos da EJA do
CMET Paulo Freire, o MJF amplia e qualifica o acesso de pessoas com deficiéncia de
forma a torné-lo referéncia em acessibilidade no Rio Grande do Sul.

Para o desenvolvimento desta oficina foram de fundamental importancia os
trabalhos ja desenvolvidos por Amanda Tojal e Viviane Sarraf e as experi€ncias das visitas
técnicas ao Museu de Arte Moderna (MAM) e a Pinacoteca do Estado de Sao Paulo.

Destaca-se ainda, no MJF, o trabalho de uma funcionaria, técnica em cultura,
comprometida com o tema da acessibilidade em museus, que participa da maior parte dos
encontros sobre acessibilidade, assim como a presenca de uma direcdo sensivel a
necessidade de incluir o publico com deficiéncia no Museu. O direito de acessar o Museu
serd garantido pela criacdo de politicas ptblicas e institucionais que possibilitem o uso dos
equipamentos culturais sem barreiras fisicas, sensoriais, cognitivas ou atitudinais. A
acessibilidade em museus deixa de ser apenas uma meta e torna-se uma realidade naquelas
instituices com responsabilidade social e comprometimento com a constru¢io de um
Museu para todos, que inclua as pessoas com defici€éncia e mobilidade reduzida.

A importancia desta atividade € mostrada através da avaliagdo realizada em
conjunto com os 40 participantes, a qual demonstra a oportunidade tnica de vivenciar a
aprendizagem sobre a historia de Porto Alegre, através dos sentidos.

A acessibilidade museoldgica € um processo nunca acabado. E sendo este Museu
um espago em constante transformacio, todos os servigos prestados sdo passiveis de
melhoramento, com vistas a uma maior adequag@o as necessidades dos seus visitantes. Da
mesma forma como o Museu Joaquim Felizardo constréi-se e renova-se através da acao das
pessoas que a ele oferecem os testemunhos da sua histéria e cultura, cada nova solugdo de
acessibilidade e inclusdo estd sendo ensaiada, testada e avaliada pelos seus utilizadores.

Nenhuma solugdo € tida como perfeita ou completa, nem adequada a todos. Como

ser vivo que €, o MJF continuard a crescer e a acrescentar novas solucdes de comunicagdo
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aquelas que ja existem. Procurard eliminar as barreiras a medida que for tomando

consciéncia da sua existéncia, serd criativo na busca de solugdes e alternativas e serd
persistente na insatisfacdo permanente de quem sabe que estd tudo por fazer.

Podemos afirmar que os museus no Brasil vivem um novo tempo, de investimentos
e de visibilidade, o que nos motiva a sonhar com um futuro promissor, em que 0 acesso
inclusivo ndo seja mais um programa especial e, sim, parte constituinte da missdao destas

institui¢des.
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