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INTRODUCAO

A utilizagao do canal no Youtube, bem como a reformulacdo da linha do tempo para o

site  (http://www.memoria.ibge.gov.br) e para a prépria pagina do Facebook

(http://www.facebook.com.br/ibgeoficial) sdo fruto de esforcos que, sem divida, ndo seriam

realizados sem a interlocucio com outras dreas de formacio académica. E neste sentido que se
pretende, em um primeiro momento, discorrer a maneira pelo qual se reformulou a histéria da
Instituicdo de maneira que pudesse ser contada no site através de fatos marcantes. A
posteriori, a investida em uma linha do tempo também para o Facebook.

Entretanto, tdo importante quanto essa apresentacdo, cabe mostrar a maneira como se
faz perpassada a producdo do historiador para o fomento de um projeto que se enquadra nas
diretrizes apontadas pela chamada Histéria Publica. Essa mesma forma de se fazer histéria na

qual ndo estd em voga somente a divulgacao ou o ensino sobre determinados temas, mas sim:

“Pressupde uma pluralidade de disciplinas e integracdo de recursos diversos. E um
novo caminho de conhecimento e pratica, de como se fazer histdria, ndo s6 pensando
na preserva¢do da cultura material, mas em como colaborar para a reflexdo da

comunidade sobre sua prépria histéria, a relagdo entre passado e presente. Enfim,

como tornar o passado Util para o presente.” (ALMEIDA e ROVAL2011,p.7)
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Um instrumento de grande relevancia para promover a aproximacao do grande publico
com fatos marcantes da histéria do IBGE ficou a cargo da linha do tempo. Entretanto, tal
investida, que parece ser algo bem simples, se mostrou um trabalho de folego para a pesquisa
dos historiadores da casa.

Os primeiros passos se deram a partir da formulacio de uma linha do tempo da
histéria da Instituicdo para a web, que foi gerada pela Equipe de Memoria Institucional do
IBGE.

Nesta nova investida foi reiterada a inser¢do do projeto nas recentes determinacdes da
Politica de Comunicagdo Integrada, a qual ndo poderé ser longamente discutida dada o pouco
espaco de que aqui dispomos. Sucintamente, trata-se de uma medida que vem sendo
referendada a partir da gestdo da atual presidente, Wasmadlia Bivar, e intermediadas, no
tocante a Memoria Institucional, pelo Centro de Documentacio e Disseminacdo de
Informacdes (CDDI). Era importante deixar claro que comecava a ser desenvolvido um
trabalho responsavel pela elaboracdo de produtos de memoria empresarial. Unia-se a tradi¢ao
dos marcos legais da fundacdo ao processo inovador de preservagdo, (re)constru¢do e
disseminacio da meméria em torno da histéria da instituicdo. E desta maneira que vai ser
apresentado como maior objetivo do projeto a formagdo e manutencdo da Rede de Memdria
do IBGE e, assim, o site vai ser o grande cerne do nucleo virtual que vai sendo configurado.

Formado o espago para a dispersdo das informagdes relevantes a histdria da casa, que
ficava sob os cuidados da Geréncia de Servigos On-line (CDDI/GEON), se fez necessdria a
presenca de uma linha do tempo que fosse capaz de sintetizar tantos momentos marcantes
para a instituicdo. Entra em cena a pesquisa dos historiadores da Equipe de Memodria
Institucional.

A preocupacdo foi fundamentada nas seguintes questdes: era crucial a construgdo de
algo que tracasse a trajetdria desse 6rgdo de maneira simples e objetiva. Uma originalidade
que faria um didlogo com o publico leigo e/ou interessado no tema de maneira acessivel,
destacando fatos importantes que se fizeram presentes na vida do IBGE. E reiterado, mais
uma vez, a politica vigente de reforco da identidade “ibegeana” e todos os seus esfor¢os na
tarefa de construcdo da memoria da Instituicdo.

Determinados os objetivos do plano, comecam a ser pensados: de que maneira
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escolheriamos as imagens? Como estabeleceriamos os critérios para a utilizacdo de uma em

detrimento de outra? Aqui as agdes geradas pelo olhar dos historiadores constituem o
diferencial.

As fontes, tantos imagéticas quanto textuais, eram inlimeras, mas a resposta para esta
acdo ndo estavam somente nos estudos da Geografia, da Estatistica, do histérico das
movimentacdes sindicais ou tantos outros. Era real a necessidade de uma sintese histérica do
IBGE como um todo, na qual nenhum tema seria mais relevante que outro. Partindo de
variadas leituras e iconografias, inicia-se a selecdo das imagens para a linha do tempo que
contou com a participagdo de um dos membros da Equipe de Memoéria do CDDI, Vera
Abrantes (Bibliotecdria com doutorado em Meméria Social/Unirio). E estabelecido marcos
cronolégico e de periodizagdo, dados pela literatura referente a histéria da fundacao, que
muitas vezes foram questionados e refutados pela inclinagdo na pesquisa dos proprios
historiadores.

Imediatos critérios de escolha sdo respeitados e, dentre esses, foram elucidados
questdes que tangenciavam desde a demanda do espaco que € estabelecido pelo layout da
pagina, como determinava o setor responsdvel, de forma rigidamente padronizada, a GEON, a
percep¢cao de imagens que ndo fossem somente ilustrativas, mas que, de alguma forma,
dialogassem com o publico que as veriam. Outro juizo critico esbarrou no préprio estado em
que se encontravam as iconografias no acervo e quais tinham condicdes de ser tratadas.
Consideracdes técnicas dos profissionais encarregados do tratamento dessas foram, de mesmo
modo, determinantes para a escolha de algumas imagens ao invés de outras. Estava exposta
mais uma etapa para a formagdo da linha do tempo, principalmente no que tange a
importancia do tratamento e/ou digitaliza¢do das imagens separadas.

Entretanto, € imperativo recordar o quanto a relacdo estabelecida com variadas dreas
profissionais se torna o divisor de dguas do projeto e possibilitam a concretiza¢cdo do mesmo.

Concluido o processo de confec¢do da linha do tempo para o site, a Equipe de
Memoria Institucional do IBGE é provocada, meses depois. A profissional Camila Ermida
Pinto, integrante do Nucleo de Redes Sociais do CDDI, indaga se ndo poderia ser feito o
mesmo para a pagina da casa no Facebook. Vale ressaltar que esse nucleo foi constituido em
2012 com o intuito de sistematizar e alterar a inser¢ao do instituto nas redes sociais.

Para tal, o Nucleo de Redes Sociais determinou a organizacdo a partir de um
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planejamento promovido por outra empresa que instruiu a melhor maneira de se realizar essa

tarefa. O Facebook do IBGE, entao, se tornou fruto desse mesmo nicleo e apresentou como
primeira determinagdo a inten¢do de criar um espaco que ia além da troca de informacdes na
rede. Delineou um local de interacio entre os diversos setores do IBGE centrados em um sitio
de facil acesso.

Dessa maneira, inspirado em exemplos de "histéricos por ano" para timeline,
disponiveis em outras piginas da mesma rede social, a exemplo da pdgina da Revista Veja

(http://www.facebook.com/Veja), foi iniciado o trabalho em torno da organizag¢do de uma para

o Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica. Na qual, seu grande objetivo, era o de atrair o
usudrio, por meio da linguagem telegrafica de uma rede social, para a linha do tempo do site,
em uma versao voltada para a web.

A busca pela adaptacdo para o ambiente virtual € conjugada, mais uma vez, com o
trabalho desenvolvido pelo Nicleo de Redes Sociais do IBGE, que geraram essa inquietagao.
Para o formato da péagina do Facebook foi necessdrio estruturar os textos de maneira
inteligivel, tornando-os de facil acesso para o publico leigo. Os textos escritos e iconogréficos
selecionados permitiram a formatacdo de uma narrativa de fluxo préprio, o que casou com a
determinacao da GEON de preocupacdao com os limites de espaco. A partir da escrita de
manchetes (textos intermedidrios), de recursos estilisticos da drea da comunicagdo social e da
participacdo fundamental do jornalista Marcelo Benedicto Ferreira (CDDI/COMAR), vao aos
poucos, sendo formadas leads (frases mais curtas) que associadas as imagens sdo capazes de
atrair o interesse de pessoas leigas para a histéria da Fundagdo, em especial para a linha do
tempo.

E desta maneira que o IBGE traca como um dos seus expoentes a introducio de
politicas voltadas para a publicizacdo das informacdes realizadas pela casa voltada para uma
Rede de Memdria que uniu tradi¢do e renovacao.

A Histéria, a Comunicagdo e a Memoria se unem em prol nao apenas da perpetuacao e
divulgacdo do conhecimento, mas, de mesmo modo, por um esforco de valorizacdo dos
processos sociais € as mudancas pelas quais traduziram cada escolha que levou o Instituto
Brasileiro de Geografia e Estatistica alcar o status e ganhar o espago o qual conquistou no
Brasil recente.

A Histéria Oral € utilizada de forma recorrente pela Memoria Institucional como
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fontes para a compreensio da histéria do IBGE. E utilizada toda a metodologia recomendada

para a confeccdo das entrevistas envolvendo levantamento de dados e preparacdo de roteiros
anteriores a entrevistas e a gravacao e conservacdo do material produzido para apresentacido e
pesquisa publica. No entanto, desde o ano de 2010, a Memoria Institucional busca utilizar a
Histéria Oral de outras maneiras almejando atingir um publico ndo académico tanto de
usudrios internos quanto de usudrios externos.
Existe, portanto, uma aproxima¢do com a Histéria Pablica que segundo definicao
encontrada é uma:
“(...)construcdo de um conhecimento pluridisciplinar atento aos
processos sociais,as suas mudancas e tensdes. Num esfor¢co
colaborativo, ela pode valorizar o passado para além da academia;
pode democratizar a histéria sem perder a seriedade ou o poder de

andlise.”(ALMEIDA e ROVAIL2011,p.7)

A partir das entrevistas completas de histéria oral confeccionadas pela Memoria
Institucional do IBGE e com o lancamento do novo site surgiu a ideia, por meio da
coordenadora de marketing Carmen Danielle Lins Mendes Macedo (CDDI/COMAR), de se
produzirem clipes das entrevistas de histéria oral.

Os clipes seriam uma maneira de apresentar as partes mais cativante e/ou intrigantes
de determinada entrevista, oferecendo uma amostra da entrevista completa. Instigando ainda
mais aqueles que ja estariam dispostos a assistir a entrevista e também possibilitando que um
determinado usudrio que, a principio, ndo estaria interessado em determinada entrevista
passasse a ficar ao ter contato com o clipe. Processo realizado apds a realizagdo e
digitalizag@o das diversas entrevistas presentes no acervo da Memoria Institucional do IBGE.

Depois de digitalizadas as entrevistas passam por um processo de decupagem.
Modificando o menos possivel e tentando melhorar ao méximo o dudio — colocando-o em -6.0
decibéis- com o intuito de diminuir qualquer ruido que atrapalhe a compreensdo da entrevista
para que esta fique o mais apresentdvel e dindmica possivel ao chegar ao usudrio.vDepois
desse processo passava-se, entdo, para a montagem dos clipes. Sdo selecionadas passagens
que possam despertar a curiosidade daquele que assiste ao clipe, ndo s referente a entrevista

completa como também uma curiosidade possa ser instigada sobre a préopria histéria do IBGE



e dos demais assuntos abordados nas entrevistas.

Ap6s a realizagio da selecdo, o video passa por um processo de edicdo. E necessdrio
ressaltar nesse ponto que a criacdo de um padrao de edicao tanto para as entrevistas completas
quanto para os clipes demandou um bom tempo e diversos testes a fim de se alcangcar um
padrao que ficasse visivelmente agraddvel a audiéncia, mas que também pudesse ser
reproduzido sem grande dificuldade.

O processo de edi¢do consiste em a partir das passagens selecionadas produzir o clipe.
Por meio do padrdo confeccionado pela Memoria Institucional e do auxilio obtido junto a
COMAR foi chegada a conclusdo de que os clipes deveriam possuir no maximo cinco
minutos de duracdo. Dessa maneira é possivel abordar uma quantidade satisfatéria de temas,
oferecendo um teaser da entrevista, instigando a assisti-la por completo e sem dessa forma
cansar aquele que assiste. Assim a pessoa que anteriormente ndo assistiria a entrevista por ter
120 minutos de duragc@o possa vir a se interessar por ela ou, a0 menos, ser apresentado ao
telespectador um panorama do que foi abordado pelo entrevistado.

Mais do que a duragdo do clipe da entrevista hd também uma padronizacao referente
as transicdoes bem como das vinhetas de inicio e término do clipe e também da entrada de um
gerador de caracteres(GC) com a data da entrevista e o nome do entrevistado. Essa parte da
edicdo foi produzida juntamente a uma designer — Regina Reznik (CDDI/GEON) -
possibilitando a criagdo de um padrao vidvel a partir do software disponivel.

Outra padronizacao necessdria foi a do formato que seria gravado o video. Mais uma
vez foram necessdrios vdrios testes a fim de se encontrar um formato que nao fosse muito
grande e que, no entanto, possuisse uma qualidade de video significativa. Apds varias
tentativas se chegou ao formato MPEG-2 que possibilita o upload de forma relativamente
rapida sem prejudicar a qualidade do video. Dessa forma o publico tem acesso ndo sé ao
clipe, mas também a entrevista através da internet- pelo site da memdria institucional e
também pelo Youtube — e em uma qualidade satisfatéria aumentando o alcance da audiéncia
das entrevistas de histéria oral produzidas pelo IBGE nado s6 para o publico interno como
também para o publico externo. Importante ressaltar que o padrdo aconselhado pelo Youtube é
0 MP4, porém com os recursos disponiveis como a gravacdo da entrevista em fitas HI-8 e a
qualidade da digitaliza¢do da gravacdo muito aquém do ideal o formato que mais se adequou

as necessidades da Memoria Institucional foi o MPEG-2.



7
O clipe se mostrou uma ferramenta de grande importancia para a aproximacgao da

histéria oral a um publico ndo académico. A partir do site da Memoria Institucional e do
Youtube essa aproximacdo € feita de maneira ainda mais abrangente. Por essa razio foi criado
no Youtube o canal Memoéria IBGE com o intuito de facilitar o acesso aos clipes e as
entrevistas realizadas.

As entrevistas e clipes realizados encontram-se no Youtube e sdo também acessiveis
pelo site da Memoria Institucional. Acessando o clipe pelo canal Youtube sdo acrescentados
alguns elementos novamente com o intuito de facilitar a pesquisa para publico. Por meio do
canal sdo encontrados os metadados tanto na entrevista quanto no clipe. Na parte sobre de
cada clipe encontram-se informacgdes como o sumadrio da entrevista, dados do entrevistado
bem como o nome daqueles que realizaram a entrevista, data e local em que ocorreu bem
como links para acessar a ficha técnica completa daquela entrevista, termos descritores —
utilizados na indexacdo — e o site da Memoria Institucional.

Além disso, ha links tanto no video, através dos recursos presentes no proprio
Youtube(as anotacdes), quanto na descricdo para assistir a entrevista completa e também para
que a pessoa interessada possa se inscrever no canal da Memoria IBGE. Com excecdo da
anotacdo que leva a entrevista completa as demais sdo extremamente comuns nos canais do
site de videos. Como exemplo pode ser observado o canal Porta dos Fundos. Nesse canal ha
uma imagem representativa do canal — que no caso do canal Memoria é o sapo Bartolomeu —
que redireciona do video para o canal contendo todos os videos e hd também uma anotagdo ao
final do video para que o usudrio seja redirecionado para a inscri¢do no canal.

Ha também um termo que isenta o IBGE da responsabilidade do que € dito
pelo depoente essa ¢ uma maneira de garantir que ndo haverd nenhum tipo de censura a nada
do que for dito pelo entrevistado. Um depoente com criticas a instituicdo poderd fazé-las, uma
vez que ao assinar o termo fica claro que as opinides emitidas nao sdo do IBGE, mas sim do
entrevistado. Garantido a func@o do historiador sem, no entanto, criar nenhum tipo de atrito
com a institui¢do. Os aspectos citados sdo maneiras de interagir e facilitar o acesso dos
usudrios, mesmo aqueles que ndo estdo no canal como pesquisadores e, por essa razdo,
dificilmente leriam a descricdo completa com contetido mais detalhado.

Outro aspecto disponibilizado pelo site e que aproxima o usudrio da histéria oral

produzida pela memoria institucional sdo as fags — palavras-chave que ajudam no referente
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aos mecanismos de busca do Youtube. Mesmo nao estando visiveis ao usudrio do canal as rags

sdao um recurso disponibilizado de extrema importancia. Titulo, descricdo e as tags auxiliam
no momento em que usudrio faz uma busca para achar o video que procura. E importante
ressaltar que colocar as tags de uma temdtica geral — Histéria Oral- para uma especifica —
nome do entrevistado- também é um mecanismo que auxilia o usudrio na hora de buscar o
video que procura.

AtualizacOes semanais também sdo uma forma de manter o publico acessando o canal
sem que essa se torne uma rotina macgante. O canal da Memoria Institucional recebe duas
entrevistas novas a cada semana, dessa maneira o canal se mantém sempre atualizado com

entrevistas novas, obtendo sempre certa quantidade de acessos e principalmente aumentando

o acervo de entrevistas disponiveis.

A internet e as redes sociais disponiveis sdo uma excelente maneira de divulgar e
democratizar o conhecimento adquirido, ganhando uma audiéncia mais abrangente e
mantendo uma interlocu¢do com o publico que acessa aquele conhecimento oferecido. A
Memoria Institucional percebendo a vasta comunicacdo concedida pela internet passou a

utiliza-la como instrumento de divulgacdo e popularizacio de seus projetos.

“A internet € uma tendéncia irrevogdvel, e, como tal, s6 resta uma
op¢do as empresas: adaptarem-se a essa nova maneira de fazer
negoécios e aprenderem a jogar segundo as  novas

regras.”(VAZ,2007,p.80.)

Por meio do que foi explicitado € possivel perceber uma aproximac¢do da Memoria
Institucional com a Histéria Pablica. H4 uma interlocu¢do com outros segmentos do instituto
e a constru¢do de um ambiente virtual utilizando meios de comunica¢do para popularizar a

histoéria.



